Dezent und hochwertig: Der neugestaltete Outdoorbereich des Fiinfsterne-Superior-Resorts Der Oschberghof.

Im Gesprach mit Alexander Aisenbrey, Geschéftsfihrer Der Oschberghof

Elegant ,
abgeschirmt

Was ist bei der Gestaltung des AuBenbereichs im Hotel wichtig? Mit welchen Heraus-
forderungen sind Hoteliers konfrontiert? Und wie sorgt man fir die optimale Beschattung?
Alexander Aisenbrey weif3 auch, wie man die Outdoorstunden verlangert.

Hotel+Technik: Herr Aisenbrey, die
Gestaltung des Outdoorbereichs ist
heute ebenso wichtig wie das Ambiente
innen. Welche Aspekte stehen fiir Sie im
Oschberghof im Fokus?

Alexander Aisenbrey: Bei uns spielt vor
allem der Standort eine groBe Rolle. Der
Oschberghof liegt in 700 Metern Héhe.
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Aufgrund dessen ist die Zeit fiir den Au-
fenthalt drauBen begrenzt. Mit beleuchte-
ten und beheizten GroBschirmen schaffen
wir flr die Gaste eine Atmosphire, in der
sie die Zeit im Freien langer genieBen kon-
nen - sei es beim Aperol-Spritz in gesel-
liger Runde oder beim stillen Betrachten
der Natur. Wir freuen uns, ihnen als Gast-

geber dieses Erlebnis bieten zu kdnnen.

Welche konkreten Anforderungen hatten
Sie bei der Planung der AuBenflichen?

Insgesamt sind 36 GroBschirme und vier
kleinere Modelle an finf auf dem Geldnde
verteilten Standorten installiert. Vor allem
auf den Terrassen mussten die Schirme so
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Dezente hellgraue Schirme sorgen in den Restaurants des Oschberghofs fiir Behaglichkeit.
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angeordnet sein, dass weiterhin ein guter
Service gewéhrleistet ist. Bei der Planung
war es wesentlich, dass wir unsere
Anforderungskriterien als Gastgeber ein-
bringen konnten. Das ausfiihrende Archi-
tekturblro hat als erstes die komplette Be-
schattungsplanung gemacht und die
Schirmpositionen festgelegt, bevor der
Outdoorbereich inklusive Mobiliar geplant
wurde.

Hat sich dieses Vorgehen fiir Sie
bewihrt? '

Zuerst den Sonnenverlauf zu berlcksichti-
gen, die beste Position der Schirme fest-
zulegen und im Anschluss erst die Sitzbe-
reiche, Lounges und Ausstattung des Spas
zu planen, ist eine gute Vorgehensweise.
Sind die Schattenplatze gestaltet, haben
Gastgeberinnen und Gastgeber ihr Ziel er-
reicht, die Gaste zum ldngeren Verweilen
einzuladen. Aber nicht nur der Sonnen-
schutz ist flir uns als Hotelbetreiber zent-
ral. Bei schlechtem Wetter sollen die
Schattenspender fir unsere Géste die
Funktion als Regenschutz, Windschutz
und Kaltebarriere Gbernehmen - ein As-
pekt, der gerade in unserer Hoéhenlage
zum Tragen kommt. Wichtig fir einen
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reibungslosen Service ist auBerdem, wie
die Tische platziert werden, denn die Ter-
rasse ist ein Umsatzbringer, und sie muss
logistisch optimiert sein. Durch unseren
Input wurden beim Planen vorausschau-
end die Hotelablaufe mitgedacht und bei-
spielsweise die BetonfliBe der Schirme im
Boden eingelassen, damit weder Géste
noch Mitarbeitende dar(iber stolpern.

Wo genau sind die Schirme bei lhnen im
Einsatz?

Auf der Terrasse unseres Restaurants
JEsszimmer” schaffen neun ,Palazzo-
Royal“-Schirme des Sonnenschirmher-
stellers Glatz mit Schirmbezligen in dezen-
tem Hellgrau ein Wohlfiihlambiente fir
unsere Gaste. Sie sind mit LED-Beleuch-
tung und Heizung ausgestattet. Mehrere
Modelle des Modells ,Palazzo Noblesse”
kommen in unseren anderen Restaurants
Hexenweiher” und ,Ovenhiitte” zum
Einsatz. Der AuBenbereich der urigen
Hiitte ist mit drei sechs mal sechs Meter
groBen Schirmen ausgestattet. Unser
Infinity-Pool wird von vier Schirmen
.Palazzo Style” beschattet und die Lounge
des ,Esszimmer” von vier kleineren
JFortino”-Modellen.

Was wiirden Sie Kolleginnen und
Kollegen aus Hotellerie und Gastronomie
empfehlen, die ein dhnlich groBes
Outdoor-Projekt vor sich haben?
Das Hauptkriterium fir die Umsetzung
eines solchen Projekts ist natirlich das
Budget. Ist Geld vorhanden, spielt die Fra-
ge nach dem Mehrwert eine Rolle. Im Sin-
ne einer langfristig lohnenden Investition
sind vor allem die Haltbarkeit der Ausstat-
tung und das emotionale Empfinden der
Géaste wichtig. Ein Beispiel: Sitzen die
Gaste unter einem weiBen Tuch, das
blendet, oder unter einem grauen dichten
Stoff und fiihlen sich wohl? Fir uns sollte
die Ausstattung unsere gehobenen
Anspriiche widerspiegeln.
Da die Architektinnen und Architekten
meist nicht auf Hotelbau spezialisiert sind,
ist es auch wichtig, dass die Hoteliers sich
in die Planung einbringen und die Logistik
mitdenken. Bei der Neugestaltung habe
ich jede Ecke mitgeplant. Denn die Archi-
tekten sind zwar vorausschauend, aber
eben keine Gastgeber. Man muss bei-
spielsweise berlicksichtigen, dass nicht
nur das Gesamtbild stimmig ist, sondern
auch, dass der Schirm Regen aushalt, da-
mit die Gaste auch mal eine Stunde langer
drauBen sein kénnen. |
www.oeschberghof.com
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